An Ceann Scribe a Bhaint Amach: lompar agus Rochtain

ar Sheirbhisi Soisialta
Achoimre Feidhmitchain

1 F6cas na Tuarascala

Is € cuspoir na tuarascala seo faoi bheartas séisialta nd béim a leagan ar
shaincheisteanna maidir le taisteal agus iompar agus rochtain ar sheirbhisi sdisialta.
Ta an tuarascail bunaithe go priomha ar anailis ar aiseolas ¢ sheirbhisi um fhaisnéis
do shaoréanaigh agus ar thionscadail abhcdideachta michumais. Leagann si béim ar
roinnt abhar imni maidir le hiompar agus rochtain ar sheirbhisi séisialta, lena n-
airitear aonrd soisialta daoine breacaosta i gceantair thuaithe, na deacrachtai a bhionn
ag daoine faoi mhichumas 6 la go chéile maidir le hinrochtaineacht iompair, agus
fadhbanna maidir le rochtain a thagann chun cinn de bharr l&ru seirbhisi ospideal. Ta
roinnt samplai cais san aireamh sa tuarascail chun na deacrachtai a thagtar trasna
orthu a Iéirid. Leagtar amach sraith moltai sa chaibidil dheireanach ata dirithe ar dhul
i ngleic leis na saincheisteanna a aithniodh.

2 Fachtoiri Larnacha a Aithniodh

Ta tagairt sa tuarascail go hairithe ar an nga le hacmhainni a usaid agus a dhirit go
héifeachtach sna clinsi eacnamaiochta reatha.

Tagann an tuarascail ar an gconcldid nach cosuil go bhfuil an leas is fearr & bhaint as
acmhainni faoi lathair, mar go gcuirtear maoiniu stait ar fail le haghaidh réimse
tionscnamh comhthreomhar agus ilroinnte um thacaiocht iompair agus
soghluaisteachta, ar minic a mbionn siad ag oibrit neamhspleach ar a chéile. larrtar sa
tuarascail go mbeadh nios mé sineirge idir na scéimeanna éagsula um thacaiocht
iompair agus soghluaisteachta ata ar fail faoi lathair le cinntit go mbainfear an Usaid
is éifeachtai as na hacmhainni ata ar fail, agus le cinntiu freisin go dtabharfar rochtain
chomhionann do gach dream a bhfuil deacrachtai acu 6 thaobh iompair agus
soghluaisteachta.

Ag tarraingt ar thaighde eile, aithnionn an tuarascail fachtoiri larnacha nach mor a
admhail chun freagra sasuil, ata bunaithe ar chuimsiu sdisialta, a thabhairt ar easnamh
iompair/soghluaisteachta:

e »Isiad nateaghlaigh nach bhfuil carr acu is mo ata i mbaol easnamh
soghluaisteachta. Is annaimhe a bhionn carr ag daoine faoi mhichumas agus ag
daoine breacaosta.

e » Is minic a tharlaionn go gcuirtear bra ar ioncaim até iseal cheana féin i gcas
iad siad ar ga doibh achar fada a thaisteal chuig seirbhisi agus nach bhféadann
rochtain a fhail ar iompar poibli.

» Ta an easpa iompair phoibli dhdthanaigh ar cheann de na fachtéiri mora a chuireann
le heisiamh soisialta i gceantair thuaithe - bionn tionchar suntasach aige ar chumas
daoine rochtain a fhail ar sheirbhisi ata riachtanach don saol laethdil n6 ar sheirbhisi



slainte agus soisialta, né dul le hoideachas no freastal ar chdrsai oilitna no ar
dheiseanna oibre/oilitna.

» Ta an fhail ata ar iompar chuig ionaid seirbhise mar ospidéal agus le haghaidh dul
ag siopaddireacht no freastal ar ghniomhaiochtai soisialta mar shaincheist
rithabhachtach do phobail tuaithe de réir mar a dhéantar seirbhisi a lara nios mo.

» Mar gheall go bhfuil inrochtaineacht ar iompar poibli airithe f6s go dona (ceé go
ndearnadh feabhas suntasach le blianta beaga anuas), bionn sé deacair do roinnt
daoine ata faoi mhichumas fisiciuil/ céadfach an t-iompar sin a Gsaid leo féin.

» Ta rol tdbhachtach ag scéimeanna tacaiochta iompair agus soghluaisteachta maidir
le cur i gcoinne an eisiaimh shoisialta agus maidir le rochtain ar sheirbhisi a chumasu.

Ta scéimeanna den sort sin rithabhachtach do go leor daoine chun rochtain a fhail ar
sheirbhisi sdisialta agus slainte agus cabhraionn siad go mor le cur ar a gcumas pairt a
ghlacadh sa tsochai.

» Gné larnach den dea-chleachtas idirnaisiunta maidir le solathar iompair tuaithe is ea
comhordu ar scéimeanna éagsula ar leibhéal aitiuil agus iad sidd a chomhthathu le
solathar priomhshrutha.

3 Comhthéacs an Bheartas lompair

Coincheap larnach i mbeartas iompair na hEireann is ea ‘lompar do Chéach’, a bhfuil
glacadh ginearalta leis laistigh den AE anois. Airitear leis sin inrochtaineacht iompair
phoibli a phriomhshrutht ar mhaithe le gach Gséaideoir agus baineann sé le seirbhisi
bus, iarnréid agus tacsai. Ar cheann de bhunchlocha Transport 21 (Plean Deich
mBliana reatha an Rialtais faoin mBeartas lompair), t4 an coras iompair a dhéanamh
nios inrochtana do dhaoine a bhfuil méachail shoghluaisteachta, chéadfach no
chognaioch orthu.

T4 i bhfad nios mo i gceist le saincheisteanna inrochtaineachta iompair phoibli n4
riachtanais daoine faoi mhichumas. Baineann siad freisin le riachtanais iompair an
phobail mhoir, a d’théadfadh machail shoghluaisteachta no thise a fhulaingt uair éigin
ina saol, rud a d’thagfadh an taisteal deacair doibh mura mbeadh an modh iompair n6
an timpeallacht thdgtha agus sheachtrach inrochtana.

Chuige sin, ta an Straitéis lompair do Mhorcheantar Bhaile Atha Cliath 2010-2030
suntasach sa mhéid is go n-airitear Iéi cuspoiri a bhaineann le pobail a neartu, rochtain
ar dheiseanna a fheabhsu, inrochtaineacht a theabhsu, iompar poibli a chomhthathu
agus faisnéis nios fearr faoi iompar poibli.

Ta tacaiocht shuntasach i gceist leis an Scéim Saorthaistil, até ar fail do dhaoine
breacaosta, do dhaoine faoi mhichumas agus do churaméiri. Tuairim is 637,000 duine
ata a husaid ar chostas breis is €68 milliun don Stat.

Solathraionn an Clar lompair Tuaithe (CIT), a mhaoinitear tri Phobal agus a riartar ag
eagraiochtai aititla deonacha/pobail agus ata i bhfeidhm i 36 ceantar ar fud na tire,
tuairim 1.2 millidn turas paisinéara in aghaidh na bliana. T4 sé dirithe ar thionscnaimh



nuélaiocha phobalbhunaithe a spreagadh agus a thact chun seirbhisi iompair a
sholathar i gceantair thuaithe.
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Is eilimint larnach bheartais i an CIT arb é an toradh uirthi n& réimse leathan de
sheirbhisi leath-sceidealaithe agus de sheirbhisi a thugann freagra iomlan ar éileamh,
agus rannphairteachas na hearnala deonai/pobail i dtionscnaimh iompair ar leibhéal
aitiuil. T4 an earndil dheonach/phobail chun tosaigh i dtionscnaimh nuélaiocha
iompair.

Is saincheist chasta i inrochtaineacht a mbionn dushlain shuntasacha ag baint I€i
maidir le coras iompair cuimsitheach a sholathar.

| bPlean Earnéla na Roinne lompair faoin Acht um Michumas 2005 (An Roinn
lompair 2006), leagtar amach réimse moltai de chuid na Roinne agus na
ngniomhaireachtai faoina shainchdram maidir le feidhmid céimneach ar chlar
cuimsitheach maidir le hiompar inrochtana. Cé go ndearnadh feabhas suntasach ar
inrochtaineacht iompair phoibli le blianta beaga anuas, m.sh. Bus Atha Cliath, DART,
Luas, tacsaithe oiriinacha do chathaoir rothai agus dul chun cinn Bhus Eireann de réir
a chéile, t& bearnai mora ann fos, mar shampla, nil aon iompar poibli inrochtana le
hurlair isle in a 1an aiteanna sa tir agus bionn sé deacair tacsaithe inrochtana a fhail.

4 Saincheisteanna a Aithniodh sa Tuarascail

Ta roinnt saincheisteanna sonracha leagtha amach a thagraionn do dhaoine a bhfuil g
acu le hiompar né féirdheontas iompair/soghluaisteachta nach bhfuiltear ag freastal
air faoina bhfuil ar fail faoi lathair. Léiritear na saincheisteanna sin le samplai cais
abhartha. Airitear leis na saincheisteanna a aithniodh:

» Easpa iompair phoibli i go leor ceantar tuaithe agus mar thoradh air sin éagumas
daoine leas a bhaint as ‘saorthaisteal’

» Teorainneacha na scéimeanna tacaiochta iompair agus soghluaisteachta até i
bhfeidhm faoi lathair

» Droch-inrochtaineacht fés ar iompar poibli airithe, lasmuigh de na
priomhchathracha go hairithe

» Deacrachtai maidir le hiompar a fhail chuig seirbhisi ospidéil agus uathu.

» Brath trom ar locaiochtai do Riachtanais Eisceachtula faoin Litntas Leasa
Forliontach (LLF) chun costais iompair chuig ospidéil agus uathu a chludach - ni
raibh an scéim sin ceaptha riamh chun costais den sort sin a chlidach — agus
deacrachtai maidir le rochtain a fhail ar na hiocaiochtai sin » Drochnaisc idir an coras
LLF agus scéim FSS um Sheirbhisi lompair Neamhéigeandala d’Othair

» lompar agus costas michumais — is minic nach mbionn an dara rogha ag daoine faoi
mhichumas ach foc as tacsaithe chun rochtain a fhail ar sheirbhisi rithdbhachtacha
slainte agus soisialta

» Deacrachtai ag roinnt daoine maidir le rochtain a fhail ar fhaisnéis faoi iompar
poibli chomh maith le roghanna agus tacai iompair.



» Tionchar an easpa iompair oiritnaigh ar dhaoine faoi mhichumas maidir le
deiseanna fostaiochta né oililina a thapl. Tagraionn na deacrachtai a bhionn ag daoine
maidir le scéimeanna tacaiochta iompair/soghluaisteachta ¢ 1a go chéile doibh seo a
leanas: Scéim lompair Otharchairr FSS, an Deontas lompair Motair, an Liuntas
Gluaiseachta, an Scéim um Thiomanaithe faoi Mhichumas agus Paisinéiri faoi
Mhichumas (Lamhéltais Chanach) agus an Scéim Ceadanna Pairceéla do dhaoine faoi
mhichumas.

5 Dul i nGleic leis na Saincheisteanna

Freagra Beartais Nios Comhthaite

Cuirtear roinnt moltai chun cinn chun dul i ngleic leis na saincheisteanna a aithniodh.
Leagtar béim sa chuid is mo acu ar an nga le freagra beartais nios comhthaite, mar a
moladh i roinnt tuarascalacha roimhe seo, lena n-airitear an Gripa Athbhreithnithe
Idir-rannach ar an Scéim um Thiomanaithe faoi Mhichumas agus Paisinéiri faoi
Mhichumas (Lamhaltais Chanach) (An Roinn Airgeadais 2002), an Grupa Oibre ar an
Athbhreithnil ar an Scéim Liuntas Forliontach Leasa Shdisialaigh (An Roinn Gnoéthai
Séisialacha agus Teaghlaigh 2006) agus an tAthbhreithnil ar an gClar lompair
Tuaithe (Fitzpatrick and Associates 2006).

Moltar sa tuarascail reatha go bhfuil scradu breise ag teastail in da réimse ar leith
chun teacht ar choras éifeachtach, comhionann ar chostas éifeachtdil um iompar a
fhaigheann maoiniu poibli agus a thugann rochtain do chach, agus is iad an da réimse
sin na:

» Athchoiri chun éifeachta (né comhthathd) chun comhordd nios fearr idir
seirbhisi a bhaint amach ar mhaithe le husaideoiri, go hairithe maidir le
rochtain a fhail ar sheirbhisi riachtanacha slainte agus soisialta.

» Cuichaoiriu ar an iliomad scéimeanna ata ann faoi lathair chun an Gsaid is
éifeachtai a bhaint as na hacmhainni ata ar fail agus chun feabhas a chur ar
chomhionannas rochtana do gach dream a bhfuil fadhbanna acu le hiompar
agus soghluaisteacht

Moltai

Athbhreithnil ar Scéimeanna Tacaiochta lompair/Soghluaisteachta
atd ann Cheana Féin

Ba cheart athbhreithniui a dhéanamh ar na scéimeanna tacaiochta
iompair/soghluaisteachta atd ann cheana féin chun Gsaid nios éifeachtai a



bhaint as acmhainni agus chun comhordl agus comhthathd nios fearr a bhaint
amach: mar shampla, idir an Scéim Deontas lompair Motair (a tugadh isteach
in 1968), an Liuntas Gluaiseachta (a tugadh isteach in 1979), Scéim lompair
Ospidéil FSS agus an Scéim um Thiomanaithe faoi Mhichumas agus Paisineéiri
faoi Mhichumas (Lamhéltais Chanach), an Scéim Saorthaistil, an Clar lompair
Tuaithe agus cinamh faoin scéim Liuntas Forliontach Leasa Shdisialaigh.

» Comhthatha Seirbhisi lompair ar Leibhéal Aitiil

D’fhéadfadh go ndéanfai nios mo cuichairithe agus comhoibrithe idir seirbhisi
iompair ar leibhéal réigitinach agus aitidil agus go mbainfi nios mé Uséide as
teicneolaiocht na faisnéise chun seirbhisi a dhéanann freastal ar eéileamh a
fheabhst — ba cheart leas a bhaint as an méid ata le foghlaim 6 thionscnaimh
phiol6tacha ata i bhfeidhm faoi lathair go gniomhach agus go trathuil chun
solathar iompair tuaithe a fheabhsu.

» Pleanail Chomhthaite ar Leibhéal Naisiunta

» RO

De réir thiomantas an Rialtais maidir le priomhshruth agus comhthathu
seirbhise, ba cheart don Roinn lompair saincheisteanna leithne a aithint a
bhaineann le ranna agus gniomhaireachtai éagsula Rialtais ata rannphairteach i
dtacai iompair agus soghluaisteachta a sholathar, agus dul i ngleic leo.

D’fhéadfai béim a leagan ar riachtanas den sort i sainchtram an Udarais
lompair NaisiGnta a bunaiodh i Nollaig na bliana 2009.

| measc roinnt feidhmeanna sonracha, ta rol ginearalta ag an Udaras maidir le
maoirsil a dhéanamh ar fhorbairt seirbhisi iompair naisitnta ar bhealach
pleanéilte agus comhthaite amach anseo.

agus Acmhainn Eagraiochtai Deonacha/Pobail

Chun cur chuige nios comhthaite a fhorbairt ni mér measina a dhéanamh ar
sholathar iompair ag eagraiochtai deonacha/pobail agus ag FSS agus ar conas
a réitionn siad leis an gClar lompair Tuaithe.

» lompar agus Costas Michumais

Aithnitear ar fud na tire agus ar fud an domhain go mbionn go leor costas
breise ar dhaoine faoi mhichumas ¢ thaobh maireachtéla de mar thoradh ar a



michumas agus go n-airitear leo sitd costais iompair thar an meéan. Ba cheart
go mbeadh an tsaincheist i leith na gcostas breise iompair do dhaoine faoi
mhichumas mar eilimint larnach agus cuimsitheacht shoisialta & cur chun cinn,
agus ba cheart i a choimead chun tosaigh i bplé agus i ndiospdireacht.

» Foirdheontas Comhthéite lompair/Soghluaisteachta

Maidir le rochtain chomhionann ar iompar poibli a chinntiu, ba cheart go
mbeadh roghanna eile seachas Pas Saorthaistil ar fail. Mar shampla,
d’fthéadfadh iocaiocht chomhthreagrach in airgead tirim a bheith ann do na
daoine sitd nach bhféadann an pas a Gséid mar thoradh ar neamh-
inrochtaineacht iompair.

Mar rogha eile, d’fhéadfai dearbhain a chur ar fail le huséid i dtacsaithe, i
gcarranna hacnai, i scéimeanna bus pobail agus i mbusanna priobhéideacha.

» Beartais FSS i leith lompair Otharchairr

Ba cheart do gach Ceantar FSS scradd agus athbhreithnit a dhéanamh ar a
chuid beartas reatha i leith iompair otharchairr toisc go mbionn tionchar acu ar
dhaoine breacaosta agus ar dhaoine faoi mhichumas i gceantair thuaithe. Ba
cheart torthai an athbhreithnithe ar riachtanais na ndaoine a fhreastalaionn ar
shaoraidi FSS i leith iompair neamhéigeandala a fhoilsit agus ba cheart dul i
ngleic le haon saincheist a aithniodh.

» ROil na Roinne Gnéthai Sdéisialacha agus Teaghlaigh agus FSS
faoi seach

Ba cheart don Roinn Gnéthai Soisialacha agus Teaghlaigh agus do FSS dul i
mbun comhphlé chun scridu a dhéanamh mar abhar tosaiochta ar a gcuid
freagrachtai faoi seach maidir le cinamh a sholathar le costais as iompar chuig
ospidéil agus uathu.

Ba cheart € sin a dhéanamh i gcomhphairt leis an Athbhreithnil ar Riachtanais
Othar a Fhreastalaionn ar Shaoraidi FSS i leith lompair Neamhéigeandala, ata
curtha i gerich ag FSS.

» Deontas lompair Motair

Go ginearalta, nil an Deontas lompair Motair ar fail faoi lathair ach do dhaoine
fostaithe ata faoi mhichumas. Ta forail ann chun an deontas a ioc uaireanta le
duine a bhfuil conai air/uirthi i gceantar fior-iargulta cé go bhféadfadh nach



mbeadh sé/si i mbun fostaiochta. Ba cheart an fhorail sin a chur i bhfeidhm
nios forleithne chun dul i ngleic le heaspa trom iompair do dhaoine a bhfuil
conai orthu in aiteanna fior-iargulta.

» Lilntas Gluaiseachta

Ba cheart go mbeadh cead ag daoine a chomhlionann na critéir don Liuntas
Gluaiseachta iarratas a dhéanamh air tar éis doibh 66 bliain a bhaint amach.

Ba cheart go mbeadh an measuna tastala maoine ar theaghlaigh nios soltbtha
ait a bhfuil beirt sa teach ag fail an Litntas Michumais.

» Ceadanna Pairceala do Dhaoine faoi Mhichumas

Maidir le cartai paircedla do dhaoine faoi mhichumas, ni mér dul i ngleic le
réimse saincheisteanna maidir le measunu agus leithdhaileadh. Airitear leo
siud leithdhaileadh agus fail banna a thugann bealach isteach do
chathaoireacha rothai, easpa forfheidhmithe agus easpa cur chuige
comhordaithe.

Ba cheart go rachadh Athbhreithnit na Roinne lompair ar an Scéim Ceadanna
Péirceala do Dhaoine faoi Mhichumas i ngleic leis na saincheisteanna sin.

Faisnéis faoi Thaisteal agus Daoine faoi Mhichumas

Ba cheart go mbeadh faisnéis thrathuil, chruinn agus iontaofa ag gach duine a
Gsaideann iompar poibli faoi gach rogha taistil ata ar fail déibh (bealai,
amchlair, stadanna, acomhail, costais). Ba cheart do gach solathrai taistil
cérais chomhthaite ticéid atd bunaithe ar an gCarta Cliste agus cdrais faisnéise
paisinéara le gnéithe inrochtaineachta a chur i bhfeidhm gan mhoill.

» Measunu Riachtanas

Mar chuid de chéras nios comhthaite um thacai iompair agus soghluaisteachta,
ba cheart athbhreithnid leantnach a dhéanambh ar riachtanais iompair daoine
breacaosta agus daoine faoi mhichumas a bhfuil conai orthu i gceantair
iargulta, ag togail san aireamh prionsabail reatha an bheartais shoisialta maidir
le cuimsiu sdisialta, rochtain chomhionann, rogha, pleanail dirithe ar an duine,
maireachtdil neamhspleédch, ag freagairt d’athruithe thar an saolré agus ag tacu
leis na daoine is leochaili sa tsochai.



Faisnéis faoin mBord um Fhaisnéis do Shaoranaigh

Cuireann an Bord um Fhaisneéis do Shaoranaigh faisnéis, comhairle agus abhcdideacht
neamhspleéch ar fail faoi sheirbhisi séisialta agus poibli tri citizensinformation.ie, trid
an tSeirbhis Teileafoin um Fhaisnéis do Shaoranaigh agus trid an lionra Seirbhisi um
Fhaisnéis do Shaoranaigh. Ta siad freagrach as an tSeirbhis Bhuiséadta agus
Chombhairle Airgid agus cuireann siad seirbhisi abhcoideachta ar fail do dhaoine faoi
mhichumas.

Is € cuid de shainordd an Bhoird um Fhaisnéis do Shaoranaigh na faisnéis maidir le
héifeachtacht an bheartais soisialta agus na seirbhisi soisialta reatha a sholathar, a
thacu, a chur chun cinn agus a fhorbairt, agus abhair imni na n-Gsaideoiri a léirid
daibh sitd a sholathraionn seirbhisi agus feabhstchain agus forbairti a spreagadh da
réir i solathar agus seachadadh seirbhise.

Ceannoifig

Bunurlar t +353 1 605 9000

Teach Ché Sheoirse t +353 1 605 9099

43 Sraid Chnoc na Lobhar r info@ciboard.ie
Baile Atha Cliath 2 Ig citizensinformationboard.ie



